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NOTA INTRODUTÓRIA  
 

 
O presente relatório descreve as atividades da Associação para a Promoção da Segurança 
Infantil, durante o ano de 2018. 
  
A APSI tem como principal objetivo reduzir o impacto dos acidentes na vida da crianças e 
jovens em Portugal. É sua missão promover a qualidade de vida e bem-estar das crianças e 
adolescentes e assegurar a criação de um ambiente promotor de saúde que lhes permita 
crescer em segurança e desenvolver-se plenamente a nível físico, psicomotor e sociocognitivo 
e em pleno gozo dos seus direitos. O seu trabalho visa a criação de espaços, produtos e 
oportunidades para todas as crianças crescerem e brincarem onde não exista a possibilidade 
da ocorrência de traumatismos, ferimentos e lesões fatais ou incapacitantes ou situações que 
ameacem a sua saúde. 
  
A sua esfera de intervenção é muito lata. Para além de atuar ao nível da informação e 
formação das famílias e profissionais, participa em grupos de trabalho e age enquanto grupo 
de pressão, junto dos decisores políticos, associações profissionais e entidades públicas e 
privadas, com vista à adoção e implementação de medidas políticas e legislativas, normas 
técnicas, boas práticas e processos de fiscalização que visem a promoção da segurança infantil, 
dos direitos das crianças, das famílias e dos consumidores e a promoção da saúde. A 
investigação é também uma das suas áreas de atuação, que tem como fim caracterizar as 
causas dos acidentes e identificar os fatores de risco associados, a par da avaliação da eficácia 
de determinadas medidas preventivas. 
 
O evento com mais impacto em 2018 foi, sem qualquer dúvida, a comemoração pelo 2°ano 
consecutivo, do Dia Nacional da Segurança Infantil, desta vez em Lisboa. Apesar de ainda não 
ter sido reconhecido formalmente, a APSI assumiu desde logo que este Dia tinha que ser 
assinalado anualmente e colocado na agenda pública e política. A comemoração do Dia 
manteve o conceito do ano anterior num evento que reuniu, durante um dia, cerca de 500 
crianças em torno de atividades relacionadas com a segurança, saúde e bem-estar. Este ano o 
evento contou com a presença do Senhor Presidente da República, Prof. Marcelo Rebelo de 
Sousa, o que alavancou o Dia de uma forma considerável junto dos media e da opinião pública. 

O ano também foi marcado por uma grande atividade na área da educação e formação com a 
realização de mais de 72 sessões para crianças, 28 ações de formação para profissionais e 51 
para famílias que envolveram mais 7150 participantes. Na execução dessas ações teve 
particular relevo a colaboração com a Autoridade Nacional de Segurança Rodoviária, com a H. 
Menezes Risk Vision e a SIC Esperança que se vieram juntar aos parceiros de continuidade 
nesta área, a Câmara Municipal de Cascais, a Dorel Portugal, a Fundação MAPFRE, a Direção 
Geral de Saúde e a Crioestaminal. 
  
Em 2018 também assumiu especial relevância o envolvimento da APSI na implementação de 
projetos de desenvolvimento local de base comunitária, no âmbito do programa BIP ZIP, da 
Câmara Municipal de Lisboa. Deu-se continuidade ao SigAPÉ, uma iniciativa que visa promover 
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modos de deslocação para a escola seguros, suaves e saudáveis através da 
criação ŘŜ ǳƳ ά!ǳǘƻŎŀǊǊƻ IǳƳŀƴƻέ Ŝ ƛƴƛŎƛƻǳ-se o BrincAPÉ que tem como missão criar mais e 
melhores oportunidades de brincadeira nos recreios, ao ar livre e no espaço público. 
 
Foi ainda em 2018 que a APSI integrou o projeto europeu E-COM4CHILDREN num consórcio 
com 4 entidades de outros países. Este projeto, que dura até 2020, pretende desenvolver 
recursos e ferramentas on-ƭƛƴŜ ǇŀǊŀ ŎƻƴǎǳƳƛŘƻǊŜǎΣ ŀǳǘƻǊƛŘŀŘŜǎ Ŝ ta9Ωǎ ƴŀ łǊŜŀ Řƻ ŎƻƳŞǊŎƛƻ 
eletrónico de produtos seguros para crianças. Esta é uma área de preocupação crescente no 
domínio da defesa e proteção dos consumidores tendo em conta o recurso cada vez maior às 
novas tecnologias e comércio digital para a aquisição de bens, nomeadamente produtos para 
crianças, cujas especificidades e riscos não são conhecidos da maior parte das famílias. 

Em termos financeiros, foi possível alcançar, e até ultrapassar ligeiramente, o valor total de 
receitas orçamentadas, sendo o resultado do exercício de 2018, mais uma vez positivo. Ainda 
de salientar que as receitas de 2018 são superiores às do ano transato o que demonstra a 
capacidade de crescimento e recuperação da APSI. 

Para este resultado positivo foi sem dúvida crucial o aumento da prestação de serviços da 
APSI, o donativo anual da Frotcom, assim como os donativos resultantes de várias iniciativas 
de angariação de fundos promovidas por algumas empresas das quais destacamos a Liberty 
Seguros, a Sinalux e a Continental Pneus. 
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ORGANIZAÇÃO INTERNA 

 
 
I - ANÁLISE DA SITUAÇÃO 
 
O ano de 2018 foi, como sempre, cheio de desafios diários, quer pelo volume de trabalho que 
é muito elevado face à pequena equipa da APSI, que conta apenas com 5 colaboradoras com 
vínculo laboral, quer devido às dificuldades de tesouraria que se fizeram sentir nos últimos 6 
meses do ano. Face às ações que foram acordadas no último trimestre e à entrada de dinheiro 
que se encontrava por receber foi possível, no entanto, terminar o ano com um resultado 
financeiro positivo, ultrapassando mesmo os proveitos orçamentados. Mais uma vez, a equipa 
da APSI, apoiada por estagiárias em alguns períodos do ano e alguns voluntários conseguiu 
superar as dificuldades e aproveitar todas as oportunidades que surgiram. Nunca é demais 
salientar o empenho e dádiva destas pessoas que fazem a diferença na vida da associação. 
 
Em maio, foi possível integrar uma estagiária profissional, graças à medida de apoio do IEFP, 
Estágios Emprego, a que a APSI se candidatou em 2017. Este estágio, na área da Psicologia 
Comunitária, também decorre no âmbito dos estágios da Ordem dos Psicólogos. A estagiária 
ficou afeta ao núcleo de formação e projetos e particularmente envolvida na organização das 
ações de educação/formação para a comunidade e nos projetos de intervenção comunitária, 
tais como o SigAPÉ e o BrincAPÉ. O trabalho desenvolvido por esta estagiária revelou-se de 
grande importância para o sucesso dos mesmos. 
 
Ainda em 2018, e ao abrigo do programa de estágios de verão do IPDJ, Instituto Português da 
Juventude e Desporto, durante julho, agosto e setembro, foi possível receber uma estagiária  
que apoiou o trabalho desenvolvido na área da Comunicação. Esta estagiária foi a 
impulsionadora da criação da página da APSI no Instagram. 
 
O grupo de voluntários regulares da APSI cresceu em 2018 o que também representa um 
apoio importantíssimo para a APSI. 
 
 
II ς SÓCIOS 
 
Os sócios são imprescindíveis para a APSI, pelo facto de a constituírem, mas também, por 
confiarem e acreditarem no seu trabalho, contribuírem para a divulgação da segurança infantil 
junto da sua rede de contactos e pelo apoio financeiro regular, através do pagamento da 
quota anual. 
O apoio regular referente às quotas é extremamente importante pois contribui para o 
pagamento das despesas de funcionamento e custos fixos, assim como para o 
desenvolvimento de atividades essenciais para a APSI cumprir a sua missão, mas que não são 
custeadas ou apoiadas por nenhuma entidade, patrocínio ou subsídio. 
  
Em 2018 a APSI recebeu 11 novos sócios: 7 individuais, 1 instituição e 2 empresas, perfazendo 
um total de 843 sócios inscritos (a grande maioria são famílias e profissionais).  
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O número total de sócios é inferior a 2017, devido a algumas desistências. 
Mesmo assim, este número é considerável, embora não corresponda ao número de sócios 
com as quotas em dia. 
De forma a aumentar esta receita financeira, a associação está empenhada em encontrar 
soluções para recuperar o pagamento de quotas antigas 
de mais sócios mantendo a campanha de recuperação 
iniciada há uns anos, assim como, em captar e manter 
novos sócios. 
  

Este trabalho requer muito tempo e dedicação e com o 
volume de trabalho existente tem sido difícil atingir os 
objetivos definidos, mas, mesmo assim, em 2018 a 
receita resultante das quotas dos sócios foi ligeiramente 
superior a 2017. 
 

III ς RECURSOS HUMANOS 

" semelhança de anos anteriores a formação proporcionada às colaboradoras da APSI, 
incluindo as pessoas em regime de estágio profissional e algumas voluntárias, teve uma 
componente técnica e uma componente mais relacionada com comunicação e fundraising. 
Foram várias as ações de formação frequentadas pelos recursos humanos, promovidas pela 
associação ou por outras entidades, que totalizaram 179 horas de formação, com uma média 
de 35,8 horas por colaboradora. 

Formação 
 
" semelhança de anos anteriores a APSI procurou proporcionar oportunidades de formação às 
suas colaboradoras, incluindo as pessoas em regime de estágio e voluntários/as, promovendo 
a sua participação em conferências, workshops ou ações de formação da própria associação 
ou de outras entidades. 

Em 2018, a formação foi sobretudo na área técnica tirando partido de parcerias existentes e 
dos projetos em curso. 

No total, foram aproximadamente 275 horas de formação, com uma média de 45 horas por 
colaboradora (incluindo a pessoa em estágio profissional), de acordo com o que a seguir se 
discrimina: 

- ²ŀǊƳ ¦Ǉ ά[ƛǎōƻƴ aƻōƛ {ǳƳƳƛǘέΣ ǇǊƻƳƻǾƛŘƻ ǇŜƭƻ Dƭƻōŀƭ aŜŘƛŀ DǊƻǳǇ Ŝ ǇŜƭŀ 95tΦ WŀƴŜƛǊƻΣ 
Lisboa. Duração: 7h. Participou uma colaboradora da APSI. 
 
- {ŜƳƛƴłǊƛƻ άDƻǾLƴǘέΣ ǇǊomovido pelo Fórum para a Governação Integrada. Janeiro, Lisboa. 
Duração: 7h. Participaram 3 colaboradoras da APSI. 
 
- /ƻƴŦŜǊşƴŎƛŀ άtǊƻƳƻœńƻ Řƻ .ŜƳέΣ ǇǊƻƳƻǾƛŘŀ ǇŜƭƻ [ƛŘƭΦ CŜǾŜǊŜƛǊƻΣ [ƛǎōƻŀΦ 5ǳǊŀœńƻΥ тƘΦ 
Participaram 2 colaboradoras da APSI.  
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- Ação de Formação ά{ŜƎǳǊŀƴœŀ ƴƻǎ 9ǎǘŀōŜƭŜŎƛƳŜƴǘƻǎ 9ŘǳŎŀǘƛǾƻǎέΣ 
promovida pela APSI. Fevereiro, Cascais. Duração: 5h. Participaram 2 colaboradoras da APSI. 
 
- /ƻƴŦŜǊşƴŎƛŀ ά{ƘŀǊŜ bϥDh нлмуέΣ ǇǊƻƳƻǾƛŘƻ ǇŜƭŀ wŀƛǎŜ bϥDh Ŝ {ŀƭŜǎŦƻǊŎŜΦƻǊƎΦ aŀǊœƻΣ [ƛǎōƻŀΦ 
Duração: 4h. Participaram 2 colaboradoras da APSI. 
 
- /ǳǊǎƻ ά{!C9wt[!¸ - 5ŜǎŜƴƘƻΣ ƛƴǎǘŀƭŀœńƻ Ŝ ƳŀƴǳǘŜƴœńƻ ŘŜ ŜǎǇŀœƻǎ ŘŜ ƧƻƎƻ Ŝ ǊŜŎǊŜƛƻέΣ 
organizado pelo SAFERPLAY. Março, On-line. Duração (total de participantes): 31h. 
Participaram 4 colaboradoras e 1 voluntária. 
 
- Webinar on Standardisation requests/mandates and the new system of Harmonised 
Standards Consultants (HAS), promovido pela ANEC. Março, On-line. Duração: 1h. Participou 
uma colaboradora da APSI. 
 
- /ƻƴŦŜǊşƴŎƛŀ ά/ƻƴǎǳƳŜǊǎ 5ƛŀƭƻƎǳŜ - It´s about future of Europe: Let's ¢ŀƭƪέΣ ƻǊƎŀƴƛȊŀŘƻ ǇŜƭŀ 
Comissão Europeia. Junho, Lisboa. Duração: 3h30. Participou uma colaboradora da APSI. 
 
- Wƻƛƴ ¢ǊŀƛƴƛƴƎ 9ǾŜƴǘ ά9-ŎƻƳƳŜǊŎŜ ƻŦ ǎŀŦŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴϥǎ ǇǊƻŘǳŎǘǎέΣ ǇǊƻƳƻǾƛŘƻ ǇƻǊ Ŝ-
com4children. Julho, Ancona (Itália). Duração: 22h. Participaram 3 colaboradoras da APSI. 
 
- Workshop άaŜǘƻŘƻƭƻƎƛŀ {ȅǎǘŜƳ ¢ƘƛƴƪƛƴƎέΣ ǇǊƻƳƻǾƛŘƻ ǇŜƭŀ !ǎǎƻŎƛŀœńƻ [ƻŎŀƭǎΦ WǳƭƘƻΣ [ƛǎōƻŀΦ 
Duração: 4h. Participaram 1 colaboradora e uma estagiária da APSI.  
 
- ²ƻǊƪǎƘƻǇ ά! {ŜƎǳǊŀƴœŀ /ƻƳŜœŀ ŜƳ /ŀǎŀΗΗέΣ ǇǊƻƳƻǾƛŘƻ ǇŜƭŀ !t{LΦ WǳƭƘƻΣ Lisboa. Duração: 
7h. Participou uma estagiária da APSI. 
 
- CƻǊƳŀœńƻ пΦȎ 9ǎŎƻƭŀ {hah{Σ ά5ƛǊŜƛǘƻǎ IǳƳŀƴƻǎ ƴŀ /Ǌƛŀƴœŀκ WƻǾŜƳέΣ ǇǊƻƳƻǾƛŘŀ ǇŜƭƻ 
Departamento para os Direitos Sociais da Câmara Municipal de Lisboa. Setembro, Lisboa. 
Duração: 38h. Participou uma estagiária da APSI. 
 
- 9ǾŜƴǘƻ ά[ƛǎōƻƴ aƻōƛ {ǳƳƳƛǘέΣ ǇǊƻƳƻǾƛŘƻ ǇŜƭƻ Dƭƻōŀƭ aŜŘƛŀ DǊƻǳǇ Ŝ ǇŜƭŀ 95tΦ {ŜǘŜƳōǊƻΣ 
Lisboa. Duração: 7h. Participou uma colaboradora da APSI. 
 
- /ƻƴŦŜǊşƴŎƛŀ άańƻǎ ŀƻ !Ǌ - 9ǎǘǳŘƻ ŘŜ aƻōƛƭƛŘŀŘŜ 9ǎŎƻƭŀǊέΣ ǇǊƻƳƻǾƛŘŀ ǇŜƭŀ /ŃƳŀǊŀ aǳƴƛŎƛǇŀl 
de Lisboa. Setembro, Lisboa. Duração: 2h. Participaram 2 colaboradoras e 1 estagiária da APSI. 
 
- !œńƻ ŘŜ {ŜƴǎƛōƛƭƛȊŀœńƻκCƻǊƳŀœńƻ άbƻǾŀǎ bƻǊƳŀǎ 9ǳǊƻǇŜƛŀǎ ǇŀǊŀ 9ǎǇŀœƻǎ ŘŜ WƻƎƻ Ŝ wŜŎǊŜƛƻέΣ 
promovida pela APSI em parceria com a H. Menezes Risk Vision. Outubro, Lisboa. Duração: 7h. 
Participou 1 colaboradora da APSI. 
 
- /ǳǊǎƻ ά{ŜƎǳǊŀƴœŀ LƴŦŀƴǘƛƭ Ŝ tǊŜǾŜƴœńƻ ŘŜ !ŎƛŘŜƴǘŜǎ - Avaliação de risco e medidas de 
ƛƴǘŜǊǾŜƴœńƻ ƴŀ Ŏŀǎŀ Ŝ ƴƻ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘŜέΣ ǇǊƻƳƻǾƛŘŀ ǇŜƭŀ !t{LΦ bƻǾŜƳōǊƻΣ [ƛǎōƻŀΦ 5ǳǊŀœńƻΥ мпƘΦ 
Participou uma estagiária da APSI.  
 
- 2° Fórum do Conselho Nacional da Saúde, organizado pelo Conselho Nacional da Saúde. 
Dezembro, Lisboa. Duração: 3h. Participaram 2 colaboradoras e 1 estagiária da APSI. 
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- Webinar ά{ƻŎƛŜǘŀƭ {ǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ and SǘŀƴŘŀǊŘǎέΣ ǇǊƻƳƻǾƛŘƻ ǇŜƭŀ !NEC. 
Dezembro, On-line. Duração: 1h. Participou uma colaboradora da APSI. 
 
Voluntariado 
 
O envolvimento e participação dos/as voluntários/as foi sempre um elemento fundamental 
para o crescimento e conquistas da APSI. 
Desde a sua fundação, que a APSI tem contado com este apoio crucial. 
No decorrer do ano de 2018 a APSI contou com o apoio regular de 4 voluntários/as em tarefas 
de suporte ao seu trabalho e mais 22 foram envolvidos em ações de carácter pontual. 
  

VOLUNTÁRIOS/AS 
APOIO REGULAR 

FUNÇÕES 

1 Gestão do Facebook 

 
1 

Gestão do Linkedin 

Tratamento e registo do clipping (notícias de acidentes que envolvam crianças e jovens e notícias 
que referem a APSI) 

2 Apoio nas tarefas regulares 

  
  

N.º DE VOLUNTÁRIOS/AS 
APOIO PONTUAL 

AÇÕES 

1 Clínicas de segurança 

7 
+ 

 5 Voluntárias da Fundação 
MAPFRE 

Dia Nacional da Segurança Infantil 

18 
(9 adultos + 9 crianças) 

Arraial Santos Populares da Vila Berta 

8 Estudos de observação sobre o Transporte de Crianças no Automóvel, nas portagens 
do Porto, Alverca e Pinhal Novo 

  
A APSI e a sua equipa estão muito gratas pelo apoio e envolvimento na causa da segurança 
infantil por parte dos/as voluntários/as. A dedicação e a disponibilidade de alguns/algumas, ao 
longo de vários anos é verdadeiramente admirável. 
  



 

APSI - Associação para a Promoção da Segurança Infantil ς Relatório de Atividades 2018                   9 
  

 

SÍNTESE DE ATIVIDADES 
 

 

A. EIXOS DE INTERVENÇÃO 
 
I - PRINCIPAIS PROJETOS, CAMPANHAS E INICIATIVAS 
 
 
DIA NACIONAL DA SEGURANÇA INFANTIL 
 

   
 
A APSI comemorou em 2018 pelo 2º ano consecutivo, o Dia Nacional da Segurança Infantil. 
Pretendemos destacar esta data, anualmente, no calendário nacional, com um dia inteiro 
dedicado a lembrar e a debater a segurança infantil. O evento teve lugar no Município de 
Lisboa, no Jardim da Cerca da Graça, que acolheu a iniciativa que pretende mostrar que 
segurança não é fechar as crianças numa "redoma", mas sim garantir que todas crescem e 
brincam livremente, de forma segura e autónoma. 
 
A iniciativa esteve reservada às escolas inscritas e realizou-se ao ar livre, num espaço verde 
com diversas atividades relacionadas com a brincadeira, a atividade física, a saúde, a 
mobilidade e os estilos de vida saudável. O evento organizado pela APSI, em colaboração com 
a Câmara Municipal de Lisboa, reuniu cerca de 500 crianças com idades entre os 6 e os 12 
anos.  
 
Para além das 21 turmas presentes, a APSI teve a honra de contar com a participação do 
Senhor Presidente da República Prof. Marcelo Rebelo de Sousa, que passou por todos os 
ateliers e trouxe ainda mais alegria e impacto ao Dia. As crianças adoraram a sua presença e os 
media deram uma boa visibilidade à iniciativa.  
 

O evento originou várias notícias nos diversos meios de comunicação, entre televisão, rádio, 
imprensa escrita e online e teve como Media Partner a RTP, que divulgou o Spot de TV do 
evento, criado para esta edição do Dia, e a Sapo. Contou ainda com o apoio e envolvimento de 
26 entidades, sendo os parceiros principais a Essilor, a Fundação MAPFRE e o IKEA. 
 
Posteriormente produziu-se um vídeo com imagens captadas no evento, que serve 
simultaneamente de resumo e de apresentação para o ano seguinte. 
 
Mais informações sobre o Dia podem ser encontradas em: 
http://www.apsi.org.pt/index.php/pt/component/content/article/2-uncategorised/215-dnsi-2018 

3 

 

http://www.apsi.org.pt/index.php/pt/component/content/article/2-uncategorised/215-dnsi-2018


 

APSI - Associação para a Promoção da Segurança Infantil ς Relatório de Atividades 2018                   10 
  

 
SIGAPÉ - Autocarro Humano 
 
Os projetos realizados no âmbito do programa BIP/ZIP iniciaram-ǎŜ ŜƳ нлмр ŎƻƳ ƻ άwǳŀǎ Řƻ 
.ŀƛǊǊƻΣ !ƳƛƎŀǎ Řŀ /ǊƛŀƴœŀέΦ ¦Ƴ ǇǊƻƧŜǘƻ ŀƳōƛŎƛƻǎƻ ǉǳŜ ǇǊŜǘŜƴŘƛŀ ŀƭǘŜǊŀǊ ŀ ŦƻǊƳŀ ŘŜ ŘŜǎƭƻŎŀœńƻ 
das crianças para a escola em algumas escolas da zona histórica de Lisboa e trazer mais 
crianças para a rua e desta forma mobilizar a comunidade para gerar mudanças no espaço 
público, tornando-o mais seguro. 
Das atividades implementadas algumas tiveram maior impacto na comunidade, 
nomeadamente, o pedibus. 
 

 
 
Decorrente desta experiência, aproveitando as dinâmicas já criadas e os grupos mobilizados, 
procurámos trabalhar mais esta resposta, fazendo um estudo de mobilidade e pedonalidade 
mais aprofundado e melhorando a gestão dos grupos de famílias e voluntários do pedibus. 
Assim, nasce o projeto Sigapé ς Autocarro Humano, aprovado em 2017 para ser 
implementado no ano letivo de 2017 ς 2018, com mais 2 anos de sustentabilidade 
(https://www.facebook.com/apsi.sigape). 
 
Apesar do início em 2017, foi em 2018 que o projeto teve um maior dinamismo devido ao 
arranque mais moroso, resultante da inclusão de novas escolas e do tempo necessário para a 
aprovação do seu envolvimento. Assim, em 2018 foi necessário realizar as ações de forma 
mais concentrada para conseguir recuperar o tempo e cumprir a agenda proposta. Foi um 
grande esforço de toda a equipa, que foi mobilizada para algumas das ações que exigiam mais 
recursos humanos, tais como, as observações das ruas com as crianças e as campanhas de 
sensibilização que as mesmas dinamizaram com o nosso apoio e orientação. As crianças 
ƧƻƎŀǊŀƳ ŀƻ WƻƎƻ ŘŜ aƻōƛƭƛŘŀŘŜ ά{ŜǊǇŜƴǘŜ tŀǇŀ-[ŞƎǳŀǎέ Ŝ ŦƻǊŀƳ ŦŜƛǘŀǎ ǾłǊƛŀǎ ŎŀƳƛƴƘŀŘŀǎ 
acompanhadas como forma de promover a adesão ao Autocarro Humano. O resultado foi 
muito positivo. Não só foi cumprido o previsto como foi possível que as crianças 
desenvolvessem trabalhos muito interessantes e ficassem motivadas para o Sigapé. O 
resultado do trabalho das crianças e dos questionários das famílias foi compilado em forma de 
Caderno de Propostas. 
 
Em 2018, foi ainda definida a estrutura, funcionalidades e grafismo da APP Sigapé para a 
gestão das inscrições e rotas do autocarro humano, mas o seu desenvolvimento foi suspenso 
por parte da empresa responsável pela sua execução, devido à entrada em vigor do novo 
regulamento europeu de proteção de dados. Apesar de todo o desenho da APP ter tido como 
base este regulamento, e da APSI ter tido o parecer de um grupo de especialistas da 

https://www.facebook.com/apsi.sigape/
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Universidade Católica, a empresa responsável achou mais prudente 
aguardar a publicação da regulamentação portuguesa que poderá introduzir questões 
específicas e diferentes das definidas no regulamento europeu.  
 
Apesar deste contratempo, a realização do projeto foi concluída, após um ano de execução, 
com sucesso. No início do ano letivo 2018/2019 a APSI retomou os esforços para dar 
continuidade às rotas do Autocarro Humano não só durante os próximos 2 anos, mas com o 
objetivo de que esta resposta fique na comunidade de uma forma intemporal. Neste sentido 
estão a ser envolvidas entidades com maior intervenção comunitária como as Juntas de 
Freguesia. Foram também desenvolvidos esforços no sentido de encontrar outras soluções 
para retomar a produção da APP, dado que a regulamentação portuguesa no domínio da 
proteção de dados ainda não foi concluída. 
 
Este projeto envolveu 21 turmas, de 5 escolas e cerca de 470 crianças do 1º CEB e do 5º ano. 
 
Mais informações sobre o projeto podem ser encontradas em: 
http://www.apsi.org.pt/index.php/pt/campanhas-e-acoes/campanhas-e-acoes/202-sipape-autocarro-humano  

 
 
BRINCAPÉ - Caminho, brinco e participo  
 
Na sequência dos projetos que têm sido criados e dinamizados no âmbito do desenvolvimento 
local dos Bairros ou Zonas de Intervenção Prioritária (BIP-ZIP), com o apoio da Câmara 
Municipal de Lisboa, e decorrente da troca de ideias e sinergias criadas com a comunidade 
escolar envolvida no Sigapé e com outros parceiros, também eles envolvidos e preocupados 
com a vivência das crianças no espaço público e nos espaços ao ar livre ou nos recreios 
escolares, começou a desenhar-se aquilo que podia ser uma boa resposta às necessidades das 
crianças e da própria comunidade no que respeita às oportunidades de brincar livremente e ao 
ar livre.  
 
Caminho, brinco e participo foi a candidatura submetida 
pelo consórcio APSI; 1,2,3 Macaquinho do Xinês e 
Ludotempo ς Brincar de Rua ao programa BIP-ZIP 2018, 
sendo a associação a entidade promotora e as outras 
duas as entidades parceiras. 
 
Este projeto pretende renovar o tempo e qualidade da 
brincadeira, de dentro para fora das escolas, começando 
com a transformação dos recreios por parte do parceiro 
1,2,3 Macaquinho do Xinês, e passando pela 
identificação por parte das crianças de espaços para brincar na rua e pela criação de uma Rota 
do Brincar, da responsabilidade da APSI. Pretende-se que todas as crianças que vivem e 
frequentam estas zonas, tenham acesso a esta Rota e todas elas, juntamente com as suas 
famílias, se sintam desafiadas a vir conhecer e brincar nestes locais e, mais do que isso, que o 
façam com regularidade. O parceiro Ludotempo ς Brincar de Rua vai criar Grupos 
Comunitários do Brincar (GCB), onde as crianças podem inscrever-se para brincar todas as 
semanas, pelo menos um dia, durante duas horas. Os pais também podem voluntariar-se para 

http://www.apsi.org.pt/index.php/pt/campanhas-e-acoes/campanhas-e-acoes/202-sipape-autocarro-humano
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acompanhar as crianças nestas brincadeiras, para garantir segurança aos 
grupos e promover estes momentos de liberdade para brincar. 
 
O projeto foi aprovado em setembro e imediatamente colocado em prática. Foi muito mais 
célere no arranque que os projetos anteriores, uma vez que o mesmo foi implementado em 
escolas onde já tínhamos dinamizado o Sigapé, e porque toda a comunidade escolar 
identificou esta resposta como uma excelente solução para os problemas que reconhecem 
existir nesta área. Esta forte adesão é preditiva de um grande sucesso na continuidade do 
projeto em 2019 e restantes anos de sustentabilidade. 
 
O projeto está a ser implementado nas escolas básicas do Castelo, Santa Clara e Arquitecto 
Victor Palla, envolvendo diretamente cerca de 26 turmas, o que representa um número 
aproximado de 600 crianças. 
 
Mais informações podem ser consultadas em: www.facebook.com/brincape.comunidade 
 
 
GUIA DIGITAL DE SEGURANÇA ς PRODUTOS PARA CRIANÇA 

                                              
No ano de 2018, com novo apoio da Direção Geral 
do Consumidor e verbas do άCǳƴŘƻ ǇŀǊŀ ŀ 
tǊƻƳƻœńƻ Řƻǎ 5ƛǊŜƛǘƻǎ Řƻǎ /ƻƴǎǳƳƛŘƻǊŜǎέΣ ŀ !t{L 
pôde atualizar este Guia Digital, lançado em 2017, 
com mais produtos para crianças e novas 
categorias. 
 
Em 2018 foram inseridas as seguintes categorias e produtos:  
- Equipamentos lúdicos e de lazer: brinquedos, bicicletas, patins, trotinetas, balizas e 
trampolins;  
- Equipamentos de proteção individual: capacetes, braçadeiras, coletes salva-vidas; 
- Equipamentos de proteção da casa: cancelas para escadas/portas, protetores de tomadas, 
limitadores de abertura de janelas, guardas de varandas e vedações para piscinas. 
Os produtos já existentes, foram organizados em 2 categorias: Produtos de Puericultura e 
Mobiliário. 
Foi ainda desenvolvida uma nova área sobre produtos em segunda mão que salienta os riscos 
e os critérios para a sua utilização. 
 

O Guia Digital tem como objetivo principal ajudar as famílias na escolha e compra dos diversos 

produtos para crianças, alertando também para os cuidados a ter para uma utilização em 

segurança, de forma a evitar acidentes previsíveis e que podem ter consequências mais ou 

menos graves.   

Esta ferramenta pode ser consultada através de qualquer dispositivo eletrónico com ligação à 
internet através do link http://www.apsi.org.pt/guiaprodutoscriancas 
 
 
  

http://www.facebook.com/brincape.comunidade
http://www.facebook.com/brincape.comunidade
http://www.apsi.org.pt/guiaprodutoscriancas
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E-COM4CHILDREN 
Comércio eletrónico de produtos seguros para crianças: a visão de PMEs, consumidores e 
autoridades 
 
Em 2018, a APSI integrou o projeto europeu e-COM 4 CHILDREN num consórcio com o 
Instituto Tecnológico de Produtos para Crianças e Lazer (AIJU, Espanha), que o lidera, a 
Associação Checa de Fabricantes de 
Brinquedos (SHH, República Checa), 
a Universidade Politécnica Delle 
Marche (UNIVPM, Itália), e a 
Universidade de Alicante (UA, 
Espanha).  
 
Este projeto transnacional, financiado pelo Programa Erasmus+ da Comissão Europeia, visa 
desenvolver recursos de formação gratuita e de acesso livre sobre comércio eletrónico de 
produtos seguros para crianças, tais como brinquedos, mobiliário infantil ou artigos de 
puericultura.  
 
O público-alvo destes recursos formativos são a indústria de produtos infantis (especialmente 
PME), organizações de consumidores, consumidores e autoridades públicas responsáveis pela 
defesa do consumidor. 
 
No final do projeto, que decorre até Março de 2020, obter-se-ão 3 recursos:  
Curso on-line gratuito no formato MOOC Adaptativo com diferentes itinerários (para 
profissionais),  
Banda desenhada interativa (para consumidores), 
Pacote de materiais de formação (vídeo, textos, imagens, atividades, testes, etc.). 
 
Esses recursos intelectuais estarão disponíveis em inglês, espanhol, italiano, checo e português 
e poderão ser acedidos através de PCs, tablets ou smartphones. 
 
Durante o ano a APSI participou em 3 reuniões de trabalho, em Alicante (Espanha), Lisboa e 
Ancona (Itália) e numa ação de formação conjunta novamente em Ancona. O trabalho deste 
primeiro ano centrou-se sobretudo na definição dos conteúdos e estrutura dos diferentes 
recursos formativos. 
 
 
A SEGURANÇA COMEÇA EM CASA 
 
Em 2018, com o apoio da SIC Esperança e verbas do Expresso/BPI Golf Cup, a APSI dinamizou o 
ǇǊƻƧŜǘƻ ά! {ŜƎǳǊŀƴœŀ /ƻƳŜœŀ ŜƳ /ŀǎŀΗέ ǊŜŀƭƛȊŀƴŘƻ ŀœƿŜǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀœńƻ ƎǊŀǘǳƛǘŀǎ ǇŀǊŀ ǘŞŎƴƛŎƻǎ 
da área social. O seu principal objetivo foi a capacitação dos técnicos que acompanham 
famílias em situação de vulnerabilidade social e económica, na área da prevenção de acidentes 
em casa. Com esta formação poderão facilitar e promover junto das famílias o 
desenvolvimento de competências parentais na área da segurança infantil e prevenção de 
acidentes com crianças dos 0 aos 12 anos. 
 

http://www.apsi.org.pt/images/Projectos/Zoom/zoom-ecom4children_projeto1.jpg
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Estas formações permitiram transmitir 
conhecimentos e disponibilizar instrumentos e ferramentas 
de suporte ao trabalho destes profissionais, que ficaram mais 
aptos a: reconhecer de que forma os acidentes afetam as 
crianças e jovens; saber como acontecem os acidentes mais 
frequentes e/ou mais graves ao longo do crescimento da 
criança; avaliar o risco de acidente em casa; e, adotar e 
transmitir às famílias que apoiam quais as medidas e 
comportamentos mais eficazes para a redução de acidentes 
neste espaço.  

Realizaram-se sete ações de formação em Portugal 
Continental (duas na região Norte, duas na região de Lisboa e 
Vale do Tejo, uma na região Centro, uma no Alentejo e uma 
no Algarve), muitas delas com a colaboração dos Centros 
Distritais de Segurança Social que disponibilizaram salas de 

formação e colaboraram na divulgação (mais informações no Capítulo II - Formação e 
Educação). 

 
ALTA SEGURA ς TRANSPORTE DO RECÉM-NASCIDO NO AUTOMÓVEL DESDE A MATERNIDADE  
 
O ALTA SEGURA é um programa da APSI que visa promover o transporte seguro do recém-
nascido no automóvel, desde o primeiro dia de vida. Desde 2011, que funciona na região do 
Algarve, graças ao apoio de empresas locais e do crowdfunding que a APSI realizou em 2014 e, 
desde 2015, nas maternidades dos Hospitais CUF Descobertas (Lisboa) e CUF Porto, fruto de 
uma parceria com o Grupo José de Mello Saúde.  
 
Mais uma vez, em 2018, as ações desenvolvidas 
foram sobretudo de acompanhamento, 
monitorização e esclarecimento de dúvidas técnicas 
aos profissionais de saúde das unidades envolvidas 
no ALTA SEGURA. Neste âmbito foi feita uma 
avaliação de necessidades de formação aos 
profissionais de uma das unidades de saúde do 
Grupo José de Mello Saúde, à qual se seguiu uma 
formação inicial para novos colaboradores e uma de 
reciclagem para os profissionais já envolvidos no 
programa. 
 
Tal como em 2017, a presença da APSI nas unidades de saúde da CUF Saúde foi reforçada 
através da realização de sessões de educação parental em vários locais do país. 
 
Em novembro de 2018, o Centro Hospitalar do Tâmega e Sousa formalizou o convite feito à 
APSI para o estabelecimento de uma parceria com o objetivo de dinamizar o Programa Alta 
Segura no Hospital de Penafiel. Pretende formar 100 profissionais de saúde (médicos e 
enfermeiros) para a sua execução em 2019.  
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BEBÉS, CRIANÇAS & JOVENS EM SEGURANÇA 
Projeto Direção Geral da Saúde, APSI, Fundação MAPFRE e Dorel Portugal  
 

 
Este projeto, que decorre a nível nacional desde 2012, visa promover o transporte seguro no 
automóvel dos bebés, desde a alta da maternidade, durante a infância, adolescência e início 
da vida adulta, através da utilização correta de um sistema de retenção homologado e 
adequado à sua idade, altura e peso. 
 
Atualmente existem 57 iniciativas locais a decorrer em Hospitais com maternidade e Unidades 
Locais de Saúde na área da segurança no transporte da criança, com recurso aos diversos 
materiais disponibilizados (demoseat, sistemas de retenção, brochuras e folhetos). 
 
Em 2018 foi realizada uma ação de formação de reciclagem e atualização de conhecimentos 
(ver mais no capítulo II - Formação e Educação) e renovado o Protocolo de Cooperação entre 
os diferentes parceiros através de uma nova assinatura. 
 
O projeto Bebés Crianças & Jovens em Segurança é um projeto que nasceu sob a liderança do 
Ministério da Saúde e do Programa Nacional de Prevenção de Acidentes e que resulta de uma 
parceria inédita entre o setor público, o setor privado e terceiro setor. A APSI assume a revisão 
técnica dos materiais informativos, incluindo o site, e a formação dos profissionais de saúde 
envolvidos. 
 
 
II - FORMAÇÃO E EDUCAÇÃO  
 
Formar, educar, sensibilizar e dotar os profissionais e todos os adultos com responsabilidade 
na segurança das crianças com conhecimentos na área da prevenção de acidentes, continua a 
ser uma prioridade na intervenção da APSI. Estas ações de formação/educação são fulcrais 
para se conseguir criar ambientes mais seguros e promotores do desenvolvimento pleno das 
crianças.  

Em 2018 foram várias as ações de formação para profissionais, ações de sensibilização para 
famílias, aulas e sessões para crianças e jovens, workshops, intervenções em congressos ou 
mesmo ações na comunidade que permitiram a transmissão de vários conceitos, boas práticas, 
normas ou ideias mobilizadoras de mudança. No total foram mais 151 ações, 672 horas de 
formação/educação para mais de 7182 pessoas (5416 crianças, 1183 pais, mães ou outros 
familiares, 583 profissionais). 

A grande maioria das ações foram realizadas no âmbito das parcerias que já vêm de anos 
anteriores, como a parceria com a Câmara Municipal de Cascais, a Crioestaminal, a H.Menezes 
Risk Vision e a Dorel Portugal. Mas outras, menos regulares, como com a ANSR, Autoridade 
Nacional da Segurança Infantil ou mesmo novas entidades, como a Câmara Municipal de 
Alenquer, permitiram viabilizar este tipo de ações junto do nosso público-alvo. 
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FORMAÇÃO  
 
Workshops ABC da Segurança: Como Transportar o Bebé no Carro  

 
Ao longo do ano de 2018, no âmbito da parceria com 
a Dorel, foram dinamizados 18 Workshops ABC da 
Segurança nas regiões norte e centro de Portugal 
Continental e na área metropolitana de Lisboa. Estes 
tiveram lugar em dois contextos de atuação 
distintos: nas Unidades Locais de Saúde pertencentes 
Ł ǊŜŘŜ Řƻ ǇǊƻƧŜǘƻ ά.ŜōŞǎΣ /Ǌƛŀƴœŀǎ Ŝ WƻǾŜƴǎ ŜƳ 
{ŜƎǳǊŀƴœŀέ όƴƻǾŜ ǎŜǎǎƿŜǎύ Ŝ ŜƳ ƘƻǎǇƛǘŀƛǎ ǇǊƛǾŀŘƻǎΣ 
lojas de artigos de puericultura e um centro de 
preparação para o parto (Hospital da Luz; Hospital 
dos Lusíadas Porto e Lisboa; Lusíadas Almada; Espaço 
Bybebé e Gimnográvida Porto). 
 
Estas ações de educação parental na área da 
segurança no transporte da criança no automóvel 

incluíram uma componente teórica e outra prática (de demonstração e ensino) e tiveram 
como principais temas a escolha da cadeira adequada de acordo com a idade, tamanho e peso 
da criança; a importância do transporte das crianças de costas para o trânsito até aos 3 ou 4 
anos; os cuidados a ter na instalação das cadeiras no automóvel; o sistema ISOFIX e as 
alterações introduzidas pelo regulamento R129. 
 
No seu conjunto, estas sessões dirigidas a famílias permitiram consciencializar 340 pais/mães 
(ou outros familiares) e dotá-los/as de competências para a escolha adequada e para a correta 
utilização dos diferentes Sistemas de Retenção para Crianças. Globalmente, os Workshops 
foram avaliados muito positivamente pelas famílias e contribuíram para o aumento dos seus 
conhecimentos sobre o tema. 
 

Sessões de Esclarecimento - Novas Normas para Espaços de Jogo e Recreio  

em parceria com H. Menezes Risk Vision 

 
Durante o último trimestre de 2018, em parceria com a H. Menezes Risk Vision, realizaram-se 
7 sessões de esclarecimento e formação no âmbito das novas Normas de Segurança Europeias 
para Equipamentos de Espaços de Jogo e Recreio e Superfícies de Impacto, em diferentes 
localidades de norte a sul de Portugal Continental. 
 
Com o objetivo de clarificar as principais mudanças destas normas com influência no projeto e 
gestão dos espaços de jogo e recreio (EJR) e dar resposta a questões frequentes a todos os 
interessados nesta área, o programa foi organizado em torno de seis tópicos: Enquadramento 
legal e normativo dos EJR; Segurança e gestão do risco nos EJR; Planeamento e projeto; 
Equipamentos e superfícies de impacto; Inspeção, manutenção e fiscalização; e Comunidade 
de Boas Práticas nos EJR. 
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No seu conjunto, as sessões contaram com 226 participantes, 
maioritariamente das áreas da Arquitetura, Engenharia e Gestão, a desempenhar funções em 
autarquias locais, empresas e entidades da área da Educação, da Saúde e do sector Social.  
 

As avaliações destas ações foram muito 
positivas, sendo que os participantes 
revelaram-se particularmente satisfeitos com a 
pertinência e aplicabilidade dos temas e com a 
clareza, metodologia e domínio do tema por 
parte das formadoras. 
 
Ainda no âmbito da parceria com a H.Menezes 
Risk Vision foram feitas no início do ano várias 

ações de formação para Técnicos e Inspetores de Espaços de Jogo e Recreio. As ações foram 
ministradas pela formadora Helena Cardoso Menezes e foram certificadas pela APSI. 
Estas ações realizaram-se para inspetores da ASAE, técnicos da Cascais Ambiente, da Câmara 
Municipal de Cascais e inspetores da Citycare, para um total de 31 profissionais. 
 

²ƻǊƪǎƘƻǇǎ ά! {ŜƎǳǊŀƴœŀ /ƻƳŜœŀ ŜƳ /ŀǎŀΗέ 
 
De Maio a Novembro realizaram-se 7 workshops no âmbito do projeto dinamizado com o 
apoio da SIC Esperança (mais informações no Capítulo I - Projetos e iniciativas), nos quais 
participaram 130 Técnicos da Área Social, nomeadamente Psicólogos, Assistentes Sociais, 
Educadores Sociais, Educadores de Infância, Professores, Técnicos de Animação Sociocultural, 
Assistentes Operacionais, Diretores Técnicos de Instituições entre outros, provenientes de 
instituições e casas de acolhimento de mães, crianças e jovens, comissões de proteção de 
crianças e jovens em risco, creches e jardins de infância ligados às Misericórdias ou 
pertencentes a IPSS, Centros de Apoio e Aconselhamento Parental, Gabinetes Sociais de 
Atendimento à Família, Centros Paroquiais, Equipas locais de intervenção, entre outros. 
 
A avaliação dos 130 participantes foi positiva. Foi valorizada a aplicabilidade dos temas, a 
partilha de experiências, os casos clínicos de acidentes relatados, bem como a documentação 
de apoio, sobretudo as Orientações Técnicas para a Visita Domiciliária. Alguns participantes 
consideraram que a formação poderia ter sido mais longa, por exemplo 2 dias, para permitir 
mais trabalhos de grupos e maior partilha de experiências. 
 

Ações de Formação para Profissionais (diversas) 

 
a) CƻǊƳŀœńƻ ά{ŜƎǳǊŀƴœŀ ƴƻǎ 9ǎǘŀōŜƭŜŎƛƳŜƴǘƻǎ 9ŘǳŎŀǘƛǾƻǎέ 

 
No âmbito da parceria com a Câmara Municipal de Cascais, entre os meses de fevereiro e 
março, foram realizados 2 cursos de formação, com 2 sessões cada, sobre a segurança nos 
estabelecimentos educativos. Cada curso teve a duração de 5 horas.  
No seu conjunto, estiveram presentes 48 profissionais de educação das creches e jardins de 
infância do concelho de Cascais que integram a Plataforma Crescer Melhor.  
Com o objetivo de dotar estes profissionais de conhecimentos teóricos e práticos sobre a 
avaliação e gestão do risco de acidente com crianças em creches e jardins de infância, 
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organizaram-se os conteúdos da ação em torno de dois temas principais: 
acidentes e segurança infantil nas creches e jardins de infância e abordagem prática da 
avaliação e gestão de risco de acidente nestes contextos. 
 

b) CƻǊƳŀœńƻ ά{ŜƎǳǊŀƴœŀ LƴŦŀƴǘƛƭ Ŝ tǊŜǾŜƴœńƻ ŘŜ !ŎƛŘŜƴǘŜǎέ 
 
Nesta área foram realizadas 4 formações para profissionais. 
 
ARS, Administração Regional de Saúde do Centro 
Nos meses de abril e maio, a APSI realizou dois cursos com a duração de 14 horas cada sobre 
segurança infantil e prevenção de acidentes. Estas ações promovidas pela Equipa Regional de 
Prevenção de Acidentes do Departamento de Saúde Pública da ARS Centro, tiveram o intuito 
de promover a tomada de consciência da importância do papel dos profissionais de saúde - 
médicos, enfermeiros, fisioterapeutas, técnicos de saúde ambiental, etc. - na prevenção de 
acidentes, a par da aquisição de conhecimentos e competências que permitam uma 
intervenção ativa junto das famílias quanto às estratégias mais eficazes de prevenção dos 
diversos tipos de acidentes. 
Os dois cursos contaram com um total de 28 profissionais de saúde, os quais avaliaram muito 
positivamente a ação e revelaram um aumento de conhecimentos sobre as causas e medidas 
de prevenção de acidentes, assim como, da confiança que sentem na sua capacidade para 
avaliar o risco e implementar estratégias preventivas. 
 
República de Cabo Verde 
Ao abrigo do protocolo de cooperação intergovernamental entre a Direção Nacional da Saúde 
da República de Cabo Verde e a Direção Geral de 
Saúde do Ministério da Saúde de Portugal, a APSI 
realizou, em agosto, uma ação de formação na 
área da promoção da segurança infantil e 
prevenção de acidentes com crianças entre os 0 e 
os 12 anos.  
Esta ação de formação, com a duração de 7 horas, 
decorreu na Cidade da Praia (Cabo Verde) e contou 
com 29 participantes, profissionais de saúde - 
médicos, enfermeiros, nutricionistas, técnicos de 
administração e gestão. Pretendeu-se 
consciencializar estes profissionais para o seu 
papel na promoção da segurança infantil e desenvolver os seus conhecimentos e 
competências sobre os acidentes mais graves e frequentes com crianças e jovens e sobre as 
estratégias mais eficazes para a sua prevenção.   
 
A APSI espera que este Curso seja uma semente para a parceria de continuidade que a DNS de 
Cabo Verde pretende implementar na área da prevenção de acidentes. 
 
Santa Casa da Misericórdia de Lisboa 
Em novembro, a APSI ministrou um curso sobre Segurança Infantil e Prevenção de Acidentes 
com a duração de 14 horas, tendo como destinatários os/as técnicos/as da Unidade de 
Adoção, Apadrinhamento Civil e Acolhimento Familiar do Serviço DIIJF da Santa Casa da 
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Misericórdia de Lisboa. Pretendeu-se dotar estes/as profissionais da área 
social de conhecimentos, competências e instrumentos para a avaliação de risco de acidente 
em casa e no transporte e para a educação para a segurança de famílias com crianças até aos 6 
anos. 
Os resultados das avaliações realizadas pelos/as 18 profissionais participantes traduzem-se 
numa apreciação muito positiva de toda a ação, a qual produziu um impacto significativo nos 
níveis de conhecimento sobre as causas e medidas de prevenção dos acidentes com crianças 
até aos 6 anos e nos níveis de confiança para avaliar o risco e implementar medidas de 
intervenção. 
 

Ŏύ CƻǊƳŀœńƻ ά{ŜƎǳǊŀƴœŀ wƻŘƻǾƛłǊƛŀ LƴŦŀƴǘƛƭέ 
 
No âmbito da parceria com a Câmara Municipal de Cascais (CMC), a APSI realizou em julho 
duas ações de formação sobre Segurança Infantil em Ambiente Rodoviário tendo como 
público-alvo 33 agentes da Polícia Municipal da CMC. Pretendeu-se, ao longo das 3h30 de 
ação, abordar e esclarecer questões relacionadas com a sinistralidade e segurança rodoviária 
infantil; necessidades e medidas de proteção da criança no trânsito, enquanto passageira, 
peão ou condutora; Código da Estrada e legislação aplicável; critérios de escolha e principais 
erros a evitar na instalação de Sistemas de Retenção para Crianças. 
 
Integrada no I Encontro de Prevenção de Acidentes do ACES Pinhal Interior Norte que decorreu 
ŜƳ ƴƻǾŜƳōǊƻ ŎƻƳ ŀ ǘŜƳłǘƛŎŀ άtǊƻǘŜƎŜǊ ŎƻƳ {ŀōŜǊ ς {ŜƎǳǊŀƴœŀ ŘŜ /Ǌƛŀƴœŀǎ Ŝ WƻǾŜƴǎέΣ ŀ !t{L 
ǊŜŀƭƛȊƻǳ ǳƳŀ ŀœńƻ ŘŜ ŦƻǊƳŀœńƻ ƛƴǘƛǘǳƭŀŘŀ ά¢ǊŀƴǎǇƻǊǘŜ ŘŜ /Ǌƛŀƴœŀǎ Ŝ WƻǾŜƴǎ ƴƻ !ǳǘƻƳƽǾŜƭ ς 
Prevenœńƻ wƻŘƻǾƛłǊƛŀέ ŘƛǊƛƎƛŘŀ ŀ ƳŞŘƛŎƻǎ Ŝ ŜƴŦŜǊƳŜƛǊƻǎ ǉǳŜ ƛƴǘŜǊǾşƳ ƴŀ łǊŜŀ Řŀ {ŀǵŘŜ 
Infantil, Saúde Escolar e em outras atividades de promoção da saúde com crianças na 
comunidade.  
Esta ação com duração de 3 horas integrou uma componente teórica e uma componente 
prática de instalação de Sistemas de Retenção para Crianças (SRC) em banco de 
demonstração. 
Pretendeu-se dotar os 36 participantes de conhecimentos teórico-práticos sobre o transporte 
das crianças e jovens no automóvel para um melhor aconselhamento e orientação das famílias 
na escolha e uso de SRC. 
 
          d) Formação do Programa Alta Segura  
 
A 3 e 4 de abril, no âmbito do Programa Alta Segura (ver mais no Capítulo I - Projetos) foram 
realizadas no Hospital CUF Porto uma ação de formação inicial e outra de reciclagem sobre o 
transporte no automóvel da grávida e do recém-nascido. A formação inicial teve a duração de 
5 horas e a de reciclagem teve a duração de aproximadamente 2 horas. 
Ambas contemplaram uma componente teórica e de estudo de casos/análise de perguntas 
frequentes e outra de demonstração e treino de instalação de Sistemas de Retenção para 
Crianças (SRC).  
Ao todo estiveram presentes 10 profissionais de saúde, sobretudo, enfermeiros/as, os quais 
avaliaram de forma muito positiva esta formação. 
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e) Formação do Projeto Bebés, Crianças & Jovens em Segurança  
 
Com o intuito de atualizar os conhecimentos dos profissionais de saúde que integram, a nível 
nacional, o projeto Bebés, Crianças & Jovens em Segurança (ver mais no capítulo I - Projetos), 
realizou-se no mês de outubro, na Fábrica da Dorel em Vila do Conde, uma ação de formação 
contínua sobre o transporte das crianças no automóvel, com duração de 5h30, para 2 grupos 
de profissionais, somando um total de 24 participantes.   
A formação prática, a experiência das formadoras e a atualização de conhecimentos, 
nomeadamente sobre o novo regulamento de homologação de cadeirinhas, foram os aspetos 
mais valorizados pelos participantes. Mesmo assim, é solicitada mais formação prática e 
discussão de casos práticos, mais acompanhamento de proximidade, maior periodicidade das 
formações e encontros entre profissionais. 
No âmbito da formação realizada, foi feita uma avaliação de conhecimentos com o objetivo de 
ajustar futuras formações. Esta, no geral, revelou que os profissionais de saúde envolvidos no 
projeto têm um conhecimento bastante bom na área do transporte da criança no automóvel. 
 
Aulas de Segurança Rodoviária, em Cascais 
  

Em 2018, no âmbito da parceria com a Câmara Municipal de Cascais foram realizadas 37 
aulas sobre segurança rodoviária nas escolas do Concelho. Participaram 850 crianças do 4º 

ano do 1º ciclo, acompanhadas por cerca de 37 
professores.   
 

Estas sessões, que já são feitas há vários anos, 
em 2018 integraram o projeto Crescer 
Saudável promovido pela autarquia e 
abrangeram quase todas as turmas do 4º ano 
das escolas da rede pública. Estas ações 
pretendem capacitar as crianças para o 
reconhecimento dos perigos a que estão 

expostas enquanto passageiras de automóvel, peões, condutoras de bicicleta e utilizadoras 
de patins, skate, etc. e promover a aquisição de competências de avaliação do risco de 
acidente em diferentes situações e adoção de comportamentos seguros em ambiente 
rodoviário. 
 

Ações de Sensibilização 
 
A parceria da APSI com a Crioestaminal permitiu, em 2018, abordar o tema da prevenção de 
acidentes no 1º ano de vida junto de aproximadamente 250 famílias. As 18 ά/ƻƴǾŜǊǎŀǎ ŎƻƳ 
.ŀǊǊƛƎǳƛƴƘŀǎέ ŜƳ ǉǳŜ ŀ !t{L ǇŀǊǘƛŎƛǇƻǳ ǇŜǊƳƛǘƛǊŀƳ ŀƻǎ ŦǳǘǳǊƻǎ Ǉŀƛǎ Ŝ ƳńŜǎ ƻōǘŜǊ ƛƴŦƻǊƳŀœńƻ 
sobre como preparar a casa para a chegada do bebé e sobre o transporte em segurança do 
recém-nascido.  

Nos meses de março, julho e outubro, a APSI dinamizou 4 sessões de educação parental em 
unidades de saúde CUF. Duas delas realizaram-se no Hospital CUF Descobertas com o tema 
ά¢ǊŀƴǎǇƻǊǘŜ Řŀ DǊłǾƛŘŀ Ŝ Řƻ wŜŎŞƳ-ƴŀǎŎƛŘƻέΣ Ŝ ŀǎ ǊŜǎǘŀƴǘŜǎ ƴƻ IƻǎǇƛǘŀƭ /¦C ±ƛǎŜǳ ŎƻƳ ƻ ǘŜƳŀ 
ά{ŜƎǳǊŀƴœŀ Řƻ .ŜōŞ ŜƳ /ŀǎŀ Ŝ ŜƳ ±ƛŀƎŜƳέΦ 9ǎǘƛǾŜǊŀƳ ǇǊŜǎŜƴǘŜǎ ŀǇǊƻȄƛƳŀŘŀƳŜƴǘŜ фп 
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mães/pais, os quais se mostraram muito satisfeitos com as ações. 

Em dezembro, a pedido da Câmara Municipal de Alenquer, no âmbito do seu projeto Pais 
Educadores, ŦƻǊŀƳ ǊŜŀƭƛȊŀŘŀǎ п ŀœƿŜǎ ŘŜ ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊŀœńƻ ƛƴǘƛǘǳƭŀŘŀǎ ά! tǊŜǾŜƴœńƻ ŘŜ !ŎƛŘŜƴǘŜǎ 
ƴŀ LƴŦŃƴŎƛŀ όл ŀƻǎ мл ŀƴƻǎύέ ǇŀǊŀ ǇŀƛǎκŜƴŎŀǊǊŜƎŀŘƻǎ ŘŜ ŜŘǳŎŀœńƻ ŜƳ п ŜǎǘŀōŜƭŜŎƛƳŜƴǘƻǎ ŘŜ 
ensino. Aproximadamente, 18 pais estiveram presentes nestas sessões, cujo objetivo passou 
por sensibilizar, educar e formar para a prevenção de acidentes, caracterizar as suas causas, 
identificar fatores de risco e contribuir para a avaliação da eficácia das medidas de prevenção 
dos acidentes. 

Intervenções em Congressos e Seminários  

- /ƻƳǳƴƛŎŀœńƻ ά9ǳǊƻǇŜŀƴ /ƻƴǎǳƳŜǊǎ wƛƎƘǘǎ tƻƭƛŎȅ ŀƴŘ [ŜƎƛǎƭŀǘƛƻƴέΣ ƴƻ Wƻƛƴ ¢ǊŀƛƴƛƴƎ 9ǾŜƴǘ ά9-
ŎƻƳƳŜǊŎŜ ƻŦ ǎŀŦŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴϥǎ ǇǊƻŘǳŎǘǎέΣ ǇǊƻƳƻǾƛŘƻ ǇƻǊ Ŝ-com4children. Julho, Ancona (Itália). 
- /ƻƳǳƴƛŎŀœńƻ ά/ƘƛƭŘǊŜƴ ŀǎ ǾǳƭƴŜǊŀōƭŜ ŎƻƴǎǳƳŜǊǎέΣ ƴƻ Wƻƛƴ ¢ǊŀƛƴƛƴƎ 9ǾŜƴǘ ά9-commerce of 
ǎŀŦŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴϥǎ ǇǊƻŘǳŎǘǎέΣ ǇǊƻƳƻǾƛŘƻ ǇƻǊ Ŝ-com4children. Julho, Ancona (Itália). 
- /ƻƳǳƴƛŎŀœńƻ ά{ƘƻǇǇƛƴƎ ƻƴƭƛƴŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴΩǎ ǇǊƻŘǳŎǘǎΥ /ƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŀƴŘ ŘƛŦŦƛŎǳlties of 
ŎƻƴǎǳƳŜǊǎέΣ ƴƻ Wƻƛƴ ¢ǊŀƛƴƛƴƎ 9ǾŜƴǘ ά9-ŎƻƳƳŜǊŎŜ ƻŦ ǎŀŦŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴϥǎ ǇǊƻŘǳŎǘǎέΣ ǇǊƻƳƻǾƛŘƻ ǇƻǊ 
e-com4children. Julho, Ancona (Itália). 
- /ƻƳǳƴƛŎŀœńƻ ƴŀ aŜǎŀ ά5ŜƳƻƎǊŀŦƛŀΣ {ŜƎǳǊŀƴœŀ Ŝ tǊŜǾŜƴœńƻ Řƻ wƛǎŎƻ ƴŀ LƴŦŃƴŎƛŀ Ŝ 
!ŘƻƭŜǎŎşƴŎƛŀέΣ ƴƻ ± 9ƴŎƻƴǘǊƻ bŀŎƛƻƴŀl sobre Maus Tratos, Negligência e Risco na Infância e 
Adolescência, promovido pela ASAS - Associação Solidariedade e Ação Social. Março, Leixões. 
- Comunicação: Segurança Infantil, na Conferência ά¦Ƴ Řƛŀ ŜƳ {ŜƎǳǊŀƴœŀέΣ ƻǊƎŀƴƛȊŀŘŀ pela 
Detectomat, a P2i, a Sinalux, Cedros e a ET. Setembro, Lisboa 
- Comunicação: Mobilidade Infantil Suave e Sustentável ς A experiência do Autocarro Humano, 
na Conferência do Dia da Memória pelas Vítimas da Estrada, promovida pela Estrada Viva. 
Novembro, Castelo Branco. 

 
AÇÕES NA COMUNIDADE  
 
Este ano surgiram vários desafios para o desenvolvimento de atividades na comunidade, quer 
pelo parceiro habitual, Câmara Municipal de Cascais, quer por outros parceiros como a PSP - 
Comando Distrital de Lisboa, CUF Descobertas, Crioestaminal e a Essilor. 
 
Para além disso, a ANSR, Autoridade Nacional da Segurança Rodoviária, solicitou à APSI apoio 
na dinamização do Júnior Seguro On the Road, um projeto de âmbito nacional que implicou o 
trabalho direto com dezenas de escolas e milhares de crianças, por todo o país. 
 
Com estas ações na comunidade a APSI chegou, no total, a 4566 crianças e 668 adultos. 
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Junior Seguro On The Road, da ANSR (participação da APSI) 
 

   
 
Esta iniciativa foi criada para promover a plataforma digital ς Júnior Seguro ς que reúne um 
conjunto de recursos educativos e atividades para vários níveis de ensino, desde a educação 
pré-escolar até ao 3º ciclo, com conteúdos relacionados com a segurança e cidadania 
rodoviária. 
 
Esta plataforma, propriedade da ANSR, mas em cujo desenvolvimento a APSI participou, é uma 
ferramenta educativa que esta autoridade pretende dar a conhecer às escolas e promover o 
seu uso, pelos professores, no âmbito das suas atividades letivas. Neste sentido a APSI, a seu 
convite, criou um conjunto de atividades e dinamizou em várias escolas de todo o país o Junior 
Seguro On the Road (uma escola por Comunidade Intermunicipal ou Área Metropolitana), 
realizando em cerca de 8 turmas por escola uma atividade prática e outras de exploração do 
recurso digital. 
 
A iniciativa decorreu no final do ano de 2018, 
no 1º período escolar. Envolveu 187 turmas 
(91 turmas do 1º ciclo e 96 turmas do 2º 
ciclo) e respetivo professor titular, com uma 
participação de 3.984 crianças. 
 
Clínicas de Segurança 

 

. Em Cascais 
 
Entre parques, praias e comemorações como o Dia da Criança, a APSI dinamizou 7 Clínicas de 
Segurança Infantil, no âmbito da parceria com a Câmara Municipal de Cascais. 

Em cada ação estiveram presentes 2 técnicos da APSI sendo os temas abordados a segurança 
rodoviária ς criança passageira, peão e ciclista ς e a segurança na água. 
 
Cada criança recebeu dicas sobre comportamentos seguros e conselhos para a correta 
utilização dos equipamentos de proteção individual, teve contacto com os diferentes 
equipamentos de segurança (colete refletor, colete salva-vidas, braçadeiras, capacete, etc.) e 
foi desafiada a envolver-se em diversas atividades lúdicas, tais como realizar o quiz sobre 
equipamentos de segurança, construir o άǉǳŀƴǘƻǎ-ǉǳŜǊŜǎέ Řŀ ǎŜƎǳǊŀƴœŀ ƛƴŦŀƴǘƛƭ Ŝκƻǳ ŎƻƭƻǊƛǊ ƻ 
ŘŜǎŜƴƘƻ άtŜŘŀƭŀǊ ŜƳ {ŜƎǳǊŀƴœŀέΦ  

Nestas Clínicas contámos com a participação de 285 famílias e 482 crianças. 
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. Outras  
 
Mais outras 4 Clínicas de Segurança, algumas com carácter mais institucional, foram realizadas 
em contextos diferentes. 
 
A convite da PSP - Comando Distrital de Lisboa, a APSI dinamização uma Clínica de Segurança 
Infantil no Centro Comercial Colombo, durante 4 dias. Esta clínica teve um forte enfoque na 
segurança em ambiente rodoviário usando como recurso central o Simulador de Embate. 
Aproximadamente 210 pessoas participaram, nomeadamente, 100 crianças e jovens. 

A convite da Essilor, a APSI esteve presente no evento Leiria sobre Rodas com uma Clínica de 
Segurança que visava sobretudo esclarecer as famílias sobre o transporte das crianças no 
automóvel. A técnica da APSI presente interagiu com 44 famílias com crianças desde os 2 
meses até aos 13 anos. 
 
A APSI marcou ainda presença num evento do Hospital CUF Descobertas e em um outro da 
Crioestaminal tendo atingido, no primeiro, 2 crianças e 18 adultos e, no segundo, 24 adultos. 
 
 

FORMAÇÃO E EDUCAÇÃO 2018  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
III - INVESTIGAÇÃO 
 
ESTUDO DE OBSERVAÇÃO SOBRE O TRANSPORTE DE CRIANÇAS EM VEÍCULOS LIGEIROS  
 
Este Estudo, que a APSI realiza desde 1996, teve lugar no dia 
30 de setembro de 2018, nas portagens de Alverca e Grijó (na 
A1) e Pinhal Novo (na A12) com o objetivo de observar e 
registar a forma como são transportadas as crianças com 
menos de 12 anos em veículos ligeiros.  
 
O estudo permite à APSI caracterizar a taxa de utilização de 
SRC ao longo do tempo, nas faixas etárias até aos 3 anos e 
entre os 3 e os 12 anos bem como a utilização correta ou 

51 ações de sensibilização  

933 participantes 

 

 
 
 
 

 

37 aulas seg. rodoviária  

850 crianças 

 

 
 
 
 

 

35 Ateliers/CVC 

4566 crianças 

668 famílias/adultos 

 
 
 

 

28 ações de formação 

583 profissionais 
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incorreta dos sistemas de retenção (SRC ou cinto de segurança de acordo 
com a idade). 

 
Este Estudo só é possível com o envolvimento da equipa da APSI, de 
sócios/as e voluntários/as que disponibilizam o seu tempo para uma 
formação prévia sobre utilização correta/incorreta dos sistemas de 
retenção, como proceder ao registo e cuidados a ter durante a 
permanência nas portagens e para estarem nas referidas portagens 
durante o período de observação, que é de 4 horas. A autorização da 
Brisa tem sido fundamental com a permissão de estadia nas 
portagens na data acordada.  
 

 
 

ESTUDO SOBRE AFOGAMENTOS NAS CRIANÇAS E JOVENS EM PORTUGAL 
ATUALIZAÇÃO DE DADOS 

 

Como é habitual, em 2018, a APSI procedeu à atualização dos casos de afogamentos com 
crianças e jovens, a partir da análise de informação referente à mortalidade e 
internamentos por afogamento em 2016, a par do estudo de casos de afogamentos 
registados pela imprensa em 2017 (fatais e não fatais).  
  
A informação referente à mortalidade foi cedida pelo INE e os dados sobre internamentos 
pela ACSS. Os casos relatados na imprensa foram recolhidos e tratados pela APSI. 
  
Há 15 anos, que a APSI estuda e monitoriza a evolução dos afogamentos que ocorrem em 
Portugal com crianças e jovens, com o objetivo de conhecer a magnitude do problema 
nesta população, caracterizar a realidade portuguesa e identificar os fatores de risco 
associados (sexo, idade, tipo de ambiente aquático, zona do País, entre outros). Tem vários 
relatórios publicados, que constituem, na atualidade, as únicas publicações em Portugal 
que analisam de forma articulada dados sobre afogamentos com crianças e jovens 
recolhidos por diferentes sistemas de informação. Este conhecimento é essencial para a 
compreensão da dimensão deste problema em Portugal e a definição de estratégias de 
intervenção na área da segurança na água.  
 
 
IV - COMUNICAÇÃO, DIVULGAÇÃO E INFORMAÇÃO 
 
 
COMUNICAÇÃO E DIVULGAÇÃO 
 
À semelhança dos anos anteriores, a comunicação e divulgação das ações da APSI e dos 
eventos onde esteve presente, foi realizada através dos seus três principais canais: site, página 
de Facebook e Blog. Ao longo do ano de 2018 foram publicadas, em média, 5 notícias por mês, 
tanto no site como no blog da APSI, sendo que no Facebook as publicações foram diárias. 
A página do Linkedin da associação destacou-se através de um aumento muito significativo de 
seguidores. Até ao final do ano, esta rede contava já com 1747 seguidores, onde foram 
publicados, em média, 65 artigos e publicações. 
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Para além disso, foi no ano de 2018 que a APSI deu mais um passo na área 
das redes sociais e apostou no lançamento de uma conta de Instagram que, desde logo, 
mostrou a adesão de várias famílias e influencers portugueses. Alcançando 429 seguidores, 
com 49 publicações desde 10 de agosto de 2018. 
 
Durante o ano, a APSI lançou 3 comunicados de imprensa e enviou 9 newsletters para a sua 
rede de contactos, sócios e parceiros. A divulgação das Dicas de Segurança em formato 
animado continuou ao longo deste ano, perfazendo 2 novos ficheiros com um alcance de 1691 
pessoas no Facebook e cerca de 280 visualizações no canal de Youtube da APSI. 
 
Ao nível da comunicação interna, as reuniões periódicas para acompanhar o trabalho 
desenvolvido por cada colaboradora e determinar questões comuns a todas continuaram a 
desenvolver-se, em média, com uma regularidade quinzenal, assim como a dinamização do 
grupo interno de partilha de informação que permite o contacto direto e em tempo real entre 
as colaboradoras. No final do ano, foi ainda realizada uma team building e almoço de convívio. 
 
Em termos de visibilidade nos media, para além da exposição habitual na imprensa e em 
programas de TV, destacam-se duas iniciativas que tomaram parte da agenda mediática: a 
Campanha de Prevenção dos Afogamentos, com 31 notícias ou partilha de informação sobre a 
mesma e o Dia Nacional da Segurança Infantil, com 26 notícias. De um modo geral, a 
visibilidade e a exposição da APSI nos media foram positivas. 
 
MEDIA REPORT 
 
Dados Gerais 
 
Durante o ano de 2018, a APSI deu 37 entrevistas a órgãos de comunicação social, destacando-
se a televisão como meio predominante. 
 
A nível nacional registaram-se 1751 notícias sobre a APSI, ou nas quais a APSI foi referida. 
Destacaram-se, à semelhança do ano passado, as notícias online com uma significativa maioria 
em relação à imprensa escrita. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                
1 este número não inclui as notícias divulgadas através de canais de televisão e rádio, pois a APSI não tem forma de controlar as notícias que 
saem através destes meios. 

 

6

14

10

6

Entrevistas APSI, 2017

Rádio Televisão Imprensa Online

38

137

Notícias APSI, 2017

Imprensa Escrita Online
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Campanha de Prevenção de Afogamentos 
 
Por falta de meios a Campanha não teve tanta visibilidade como em anos anteriores. No 
entanto, os dados sobre os afogamentos de crianças e jovens em Portugal foram atualizados 
pela APSI em 2018 e disseminados amplamente pelas redes sociais, com grande destaque no 
Facebook e no Site. O Anúncio de Imprensa foi ainda divulgado em alguns meios da imprensa 
escrita. No decorrer desta época balnear, ocorreram dois afogamentos mortais com crianças, 
o que acabou por originar uma grande mediatização do tema e impulsionou a divulgação da 
campanha através desses mesmos meios. A APSI foi entrevistada pelos principais meios de 
comunicação em Portugal, nomeadamente: CMTV - Jornal das 13h; RTP - Telejornal; SIC - 
Programa Linha Aberta; TVI - Jornal das 20h; Revista Life (nas bancas com o DN); Jornal 
Público;  
SIC - Notícias (Jornal das 19h); Diário de Notícias; Rádio Renascença; Jornal Público e Canal S+. 
 
Guia Digital de Segurança - Produtos para Crianças 
 
Em novembro de 2018, a APSI atualizou o Guia Digital de Segurança - Produtos para Crianças 
com mais categorias de produtos e informação útil para todas as famílias. Este micro-site, 
alojado num subdomínio do site da associação, registou durante o ano de 2018 cerca de 9251 
utilizadores, com 11091 sessões e com um total de 26993 visualizações do Guia Digital de 
Segurança.  O Guia foi divulgado nas redes sociais e nos meios de comunicação social. Foram 
publicadas duas notícias no site e blog, com um total de 383 visualizações. No Facebook foram 
feitas 3 publicações com um alcance de 3530 pessoas e publicadas 3 notícias na comunicação 
social.  
 
Ser Solidário 
 
A APSI foi uma das instituições selecionadas para integrar o programa Ser Solidário em 2018. 
Este programa tem como objetivo facilitar o apoio às Instituições Particulares de Solidariedade 
Social (IPSS), como é o caso da APSI, permitindo que qualquer cidadão detentor de um cartão 
bancário possa transferir o seu donativo de forma simples, cómoda e segura, através do 
Multibanco ou do MB Way no telemóvel. 

Ψ{ŜǊ {ƻƭƛŘłǊƛƻ Ş /ǊƛŀǊ ±ŀƭƻǊΩ Ŧƻƛ ƻ ǘŜƳŀ Řŀ ŎŀƳǇŀƴƘŀ ǉǳŜ ŀ !t{L ŎǊƛƻǳ Ŝ ƭŀƴœƻǳΣ ŎƻƳ ǊŜŎǳǊǎƻ 
sobretudo aos meios digitais, apelando ao donativo individual. A campanha foi divulgada ao 
longo de todo o ano através de anúncios de imprensa e disseminação em plataformas online, 
contando com dois momentos principais: reforço da campanha aquando do lançamento do 
Instagram e reforço novamente no Natal, tendo um alcance total de 1662 pessoas no 
Instagram. 

Site e redes sociais 
 
Durante o ano de 2018, para além dos canais de comunicação habituais, também a plataforma 
Mailchimp se destacou no envio de informação à base de contactos da APSI.  
 
No site ao longo de todo o ano foram publicadas 24 novas notícias que alcançaram, em média, 
376 visualizações cada. Também o blog e o Linkedin foram sendo atualizados com novas 
publicações, num total de 97 notícias em ambas as redes, ao longo do ano. 
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Tal como em anos anteriores, o Facebook revelou-se a ferramenta de comunicação 
privilegiada da APSI, graças à dinâmica que foi possível impulsionar, fruto do trabalho de uma 
voluntária que assegura a sua gestão diária. Todos os dias são colocados novos posts ou 
partilhadas notícias, artigos, spots ou filmes relacionados com temas da segurança infantil, 
novidades ou divulgação de iniciativas, sendo crescente o interesse e número de fãs. No final 
de 2018, a página da APSI contava já com mais de 37.984 likes, o que significa um aumento de 
cerca de 634 pessoas face ao ano de 2017. Este aumento revela a crescente procura e 
interesse pelo conteúdo partilhado e por todo o trabalho que a associação tem vindo a 
desenvolver. Este é, sem dúvida, o meio de comunicação pelo qual a APSI atinge mais pessoas. 
 

Rubricas e artigos 

Em 2018, a APSI deu continuidade às parcerias já existentes, nomeadamente com a revista 
Pais (que veio substituir a Pais & Filhos), com 8 artigos, o Roteiro Estrelas & Ouriços, Pumpkin 
e também a Leaseplan. Para a Leaseplan disponibilizou-se mensalmente informação sobre 
segurança infantil e prevenção de acidentes em diversas áreas e, muitas vezes, associada a 
determinadas épocas do ano, com um total de 12 novos artigos.  
Para além destes parceiros com os quais desenvolvemos rubricas de continuidade, a APSI deu 
resposta a pedidos pontuais para os quais foram elaborados artigos específicos: para o 
άtǳƭƎǳƛƴƘŀǎέ ǳƳ ŀǊǘƛƎƻ Ŝ ǳƳŀ ǊǳōǊƛŎŀ ƴƻ ƛƴǎǘŀƎǊŀƳ ƴŀ ǉǳŀƭ ŀ !t{L ǊŜǎǇƻƴŘŜǳ ŀ ǉǳŜǎǘƿŜǎ ǎƻōǊŜ 
segurança infantil e para o Jornal Público OnlinŜ ŎƻƳ ǳƳ ŀǊǘƛƎƻ ǎƻōǊŜ ƻ tǊƻƧŜǘƻ ά! {ŜƎǳǊŀƴœŀ 
/ƻƳŜœŀ ŜƳ /ŀǎŀέΦ 
! !t{L ŦŜȊ ŀƛƴŘŀ ǳƳŀ ǊŜǾƛǎńƻ Řƻ ŀǊǘƛƎƻ άtǊƻǘŜƎŜǊ ŘŜǎŘŜ ŀ мȎ ǾƛŀƎŜƳέ ǇŀǊŀ ŀ ǊŜǾƛǎǘŀ ! bƻǎǎŀ 
Gravidez. 
 
Em dezembro ŘŜ нлмуΣ ŎƻƳ ŀ ǇǳōƭƛŎŀœńƻ ŘŜ ǳƳ ŀǊǘƛƎƻ ǇŀǊŀ ŦŀƳƝƭƛŀǎ ƛƴǘƛǘǳƭŀŘƻ άbŀǘŀƭ ŜƳ 
SeguraƴœŀέΣ ŀ !t{L ƛƴƛŎƛƻǳ ǳƳŀ ŎƻƭŀōƻǊŀœńƻ ŎƻƳ ŀ t95Lt95L! - Enciclopédia Pediátrica 
Médico-Cirúrgica Online, da responsabilidade da Associação de Apoio à Saúde (ONGD) e do 
Instituto de Ciências da Saúde da Universidade Católica Portuguesa. Trata-se da primeira 
enciclopédia pediátrica em Português, um recurso pedagógico e clínico online, de acesso 
gratuito, para apoio à prática clínica e à formação na área da saúde infantil, particularmente 
destinado aos profissionais de saúde. Simultaneamente, é um meio de divulgar conhecimentos 
práticos às famílias (pais e cuidadores), e aos jovens e adolescentes. www.pedipedia.org 

 
 
INFORMAÇÃO 
 

Pedidos de esclarecimento e informação  
 
A APSI manteve a sua disponibilidade para informar e esclarecer dúvidas enviadas por famílias, 
profissionais e instituições, tanto por telefone como por e-mail mas também via Facebook. 
  
Em 2018 a APSI recebeu um total de 595 pedidos de esclarecimento, menos 117 do que em 
2017. Também no ano transato esta situação se tinha verificado, o que a APSI atribuiu estar 
diretamente relacionado com uma maior facilidade das famílias em encontrarem resposta a 
dúvidas sobre a escolha correta e utilização segura de artigos de puericultura, nomeadamente 

http://www.pedipedia.org/
http://www.pedipedia.org/
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cadeiras para o autƻƳƽǾŜƭΣ ƴƻ άDǳƛŀ 5ƛƎƛǘŀƭ ŘŜ {ŜƎǳǊŀƴœŀ ς Produtos para 
/Ǌƛŀƴœŀǎέ ƭŀƴœŀŘƻ ŜƳ нлмт Ŝ ǉǳŜ ŜƳ нлму Ŧƻƛ ŀǘǳŀƭƛȊŀŘƻ ŎƻƳ ƴƻǾƻǎ ǇǊƻŘǳǘƻǎΦ 5Ŝ ƛƎǳŀƭ ƳƻŘƻΣ 
a inclusão e atualização de informação técnica no site, pode ter contribuído para esta 
diminuição. Para além disso, é de realçar que, parece-nos que muita da informação técnica 
disponibilizada nas respostas enviadas é partilhada em grupos de mães no Facebook ou 
reencaminhada para familiares e amigos, o que contribui para esta redução, de certa forma 
importante face aos recursos técnicos limitados de que a APSI dispõe, permitindo uma 
diminuição do tempo despendido nesta tarefa. 
  
Destes pedidos, 393 chegaram por e-mail e telefone e 202 via Facebook, tendo-se distribuído 
pelas seguintes áreas: 
 

 
 
Como habitualmente, sobressaem os pedidos relacionados com dúvidas na área da segurança 
rodoviária (67%), nomeadamente sobre a escolha e utilização de sistemas de retenção para 
crianças (SRC) sobretudo cadeirinhas voltadas para trás, o melhor lugar no carro para 
transportar bebés e crianças pequenas, mas também sobre o transporte coletivo de crianças, 
legislação e normas de homologação dos SRC. Os outros contactos referem-se a pedidos de 
esclarecimento na área da segurança em casa, solicitação de envio de materiais (brochuras e 
folhetos), realização de ações de sensibilização para famílias ou formação para profissionais de 
diversas áreas. 
  
A APSI manteve o critério de prioridade total de resposta aos sócios, com um prazo máximo de 
48h. Porque temos uma equipa com recursos humanos técnicos bastante reduzida face às 
necessidades, é impossível dar resposta aos restantes pedidos no prazo desejado (10 dias). 
Este prazo, em alguns períodos de maior trabalho, pode ir além dos 30 dias, o que a APSI 
lamenta. Consideramos que este serviço gratuito para famílias, estabelecimentos educativos, 
associações de pais, juntas de freguesia, entre outros, é muito importante para quem contacta 
a associação, e além disso tem permitido angariar alguns novos sócios que reconhecem o 
trabalho da APSI e o esforço no esclarecimento de todas as dúvidas recebidas. 
 
Mantêm-se a cobrança de uma taxa simbólica aos pedidos de esclarecimento feitos por 

67%

4%

10%

8%

4%

7%

Pedidos recebidos por e-mail, telefone  e Facebook

Rodoviária

Segurança Infantil

Formação

Materiais

EJR-Construção-Água

Outros
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profissionais ou empresas com carácter mais técnico que exigem pesquisa 
ou consulta adicional e implicam mais tempo de trabalho dos recursos técnicos. 
  
Durante o 1º trimestre de 2018 manteve-se o apoio da Norauto para as respostas a pedidos de 
segurança rodoviária, através de donativo por cada saco reutilizável vendido, em todas as 
empresas do grupo.  
 
Publicações 
 

Em 2018, a APSI apostou na atualização do Guia Digital de Segurança ς Produtos para Crianças, 
como jł referido neste relatório anteriormente, e atualizou e aumentou a informação 
existente no site em várias áreas. 

Para além disso, fez novas edições de publicações jł existentes para distribuição no âmbito das 
sessões de educação e ações na comunidade realizadas durante o ano, tal como descrito na 
tabela seguinte. 

Quantos Queres 
(jogo) 

 

Dia Nacional Segurança Infantil 

!ǘŜƭƛŜǊǎ ά/ƭƝƴƛŎŀǎ ŘŜ {ŜƎǳǊŀƴœŀέ 

 

1082 exemplares 

 

ά5ƛǾŜǊǘŜ-ǘŜ ŜƳ {ŜƎǳǊŀƴœŀέ 

(jogo) 
 

!ǘŜƭƛŜǊǎ ά/ƭƝƴƛŎŀǎ ŘŜ {ŜƎǳǊŀƴœŀέ 

 

140 exemplares 
 

 




